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HPE Synergy 12000 刀箱日志收集方法 
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一. 适用范围与注意事项 

➢ 本文档旨在说明 HPE Synergy 12000 刀箱 LE 日志、composer AHS 日志的收集方法。  

➢ 提示： 

⚫ 本文档中的信息（包括产品，软件版本和设置参数）仅作参考示例，具体操作与目标需求设置

请以实际为准。 

⚫ 本文档不定期更新维护，请以发布的最新版本为准。 

 

二. 操作准备 

登录 Oneview 

 

三. 操作步骤 

1. Oneview 界面 LE Support Dump 日志收集 

1) 选择服务器->逻辑机箱->操作->创建逻辑机箱支持转储（SERVERS -> Logical Enclosure -> 

Actions -> Create logical enclosure support dump）。 
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2) 点击是，创建（Yes, Create）。 

 
3) 等待日志收集。 

 
4) 收集日志格式如下，后续提供 400 工程师分析，此日志解析时间较长，请耐心等待。 

 
注：LE Support Dump 日志中包含逻辑机型、Oneview、VC、FLM 日志。 

2. 在 Composer iLO5 下收集 AHS 日志 

1) 选择设置->设备（Settings -> Appliance），点击下方红色箭头处 Composer 的 IP 地址可跳

转到 Composer iLO 界面，点击 IP 右侧绿色笔，可设置 iLO 账户密码以及 IP 地址。 
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2) 登录 iLO 后，在 Information -> Active Health System Log 下 Download 日志即可。 

 


